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RESUMO

Este trabalho apresenta um relato de experiéncia produzido a partir de uma atividade formativa desenvolvida
por estudantes de Psicologia em uma disciplina de extensdo dedicada a Psicologia Social na Educagdo. O objetivo
da atividade foi possibilitar aos estudantes o contato com diferentes possibilidades de atuagdo profissional da
Psicologia no campo educacional, tomando como estratégia pedagdgica a realizagdo de entrevistas, em formato
online, com duas propostas distintas de trabalho: uma vinculada a um programa interdisciplinar itinerante de
apoio a escolas publicas e outra referente a atuagdo de um profissional inserido de modo permanente em uma
instituicdo escolar. Apds as entrevistas, os estudantes retornaram a sala de aula para uma discussdo coletiva
sobre o que haviam conhecido. O relato evidencia que a aproximagdo com prdticas concretas ampliou a
compreensdo discente sobre a diversidade de modelos de intervengdo existentes no campo educacional,
favorecendo a superacdo de visdes individualizantes e clinicas restritas da profissdo. A luz da literatura da
Psicologia Social e da Psicologia Escolar e Educacional, discute-se como as duas propostas conhecidas dialogam
com categorias como grupo, instituicao, cotidiano e compromisso social, bem como os desafios da formagao em
Psicologia diante da necessidade de articular teoria e pratica. Conclui-se que experiéncias formativas dessa
natureza contribuem significativamente para a construgao da identidade profissional dos estudantes.

Palavras-chave: Psicologia Social; Psicologia Escolar e Educacional; Formagdao em Psicologia; Extensao
Universitdaria; Relato de Experiéncia.

ABSTRACT

This paper presents an experience report based on a formative activity carried out by Psychology students in a
university extension course focused on Social Psychology in Education. The activity aimed to provide students
with opportunities to explore different forms of professional practice in the educational field. As a pedagogical
strategy, online interviews were conducted with professionals representing two distinct approaches: one linked
to an interdisciplinary outreach program providing support to public schools, and another involving a
psychologist working permanently within a school institution. Following the interviews, students returned to the
classroom for a collective discussion of the experiences and practices they had encountered. The report
highlights how engagement with concrete professional practices broadened students’ understanding of the
diversity of intervention models in the educational field, contributing to overcoming individualizing perspectives
and narrowly clinical conceptions of psychological practice. Drawing on literature from Social Psychology and
School and Educational Psychology, the paper discusses how the two approaches relate to analytical categories
such as groups, institutions, everyday life, and social commitment, as well as the challenges faced by Psychology
education in integrating theory and practice. It concludes that formative experiences of this nature make a
significant contribution to the development of students’ professional identity.

Keywords: Social Psychology; School and Educational Psychology; Psychology Education; University Extension;

Experience Report.
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1.INTRODUCAO

A relagdo entre Psicologia e Educagado é antiga e, ao mesmo tempo, permanentemente atualizada pelas
transformacgdes sociais, politicas e institucionais que atravessam a escola. Desde que a Psicologia Escolar se
consolidou como campo de conhecimento e de prdtica no Brasil, discute-se de que modo o psicélogo pode
contribuir para os processos educativos sem reduzir sua atuagdo a intervengGes centradas exclusivamente no
individuo, muitas vezes voltadas a identificagdo de dificuldades ou transtornos supostamente localizados apenas
na crianca ou no adolescente (PATTO, 1999). Essa critica histdrica abriu espago para a construcdo de modelos de
atuacdo mais amplos, institucionais e coletivos, capazes de considerar a escola como espacgo social complexo,
atravessado por relagdes de poder, desigualdades e processos de exclusao. Essa discussao encontra na Psicologia
Social um de seus principais alicerces tedricos. Lane (1981) define a Psicologia Social como o campo que estuda
a relagdo entre o individuo e a sociedade, tomando os processos de constituicao do sujeito como mediados pela
histéria, pela ideologia e pelas relagdes de grupo, e ndo como fenébmenos meramente internos ou individuais.
Ao situar o individuo sempre em relagdo, em grupo, em institui¢do, a Psicologia Social oferece ferramentas para
compreender a escola ndo como pano de fundo neutro, mas como instituicdo social concreta, produtora de
relages, papéis e formas de convivéncia que afetam diretamente o desenvolvimento e a aprendizagem dos
estudantes. E justamente esse referencial que orienta a disciplina de extensdo na qual a experiéncia aqui relatada
foi desenvolvida, cujo eixo formativo central é a Psicologia Social aplicada ao campo educacional. Nas ultimas
décadas, a Psicologia Escolar e Educacional ampliou consideravelmente suas possibilidades de atuagdo. O
psicélogo pode estar presente na educacgdo basica como profissional interno de uma instituicdo, acompanhando
cotidianamente as dinamicas escolares, mas também pode integrar equipes interdisciplinares vinculadas a redes
publicas de ensino, atuando de forma itinerante entre diferentes unidades escolares, muitas vezes em
articulagdo com politicas de assisténcia social, saiide e protec¢do a infancia e a adolescéncia (CONSELHO FEDERAL
DE PSICOLOGIA, 2019). Essa diversidade de modelos revela que ndo existe uma Unica forma de fazer Psicologia
na Educagdo, mas um conjunto de possibilidades que se organizam a partir de diferentes concepg¢Ges sobre o
papel do psicdlogo, sobre a escola e sobre os sujeitos que nela convivem. Diante dessa diversidade, torna-se
fundamental que a formagdo em Psicologia ofereca aos estudantes oportunidades de aproximagdo com a
realidade profissional, para além do conhecimento tedrico transmitido em sala de aula. Marinho-Araujo (2010)
destaca que a construgdo da identidade profissional do psicdlogo escolar depende, em grande medida, do
contato progressivo com praticas concretas, que permitam ao estudante confrontar seus pressupostos iniciais
com a complexidade do cotidiano institucional. Esse processo formativo é potencializado quando associado a
metodologias de ensino que favorecem a participacdo ativa do estudante, a problematizagdo de suas proprias
impressoes e a reflexdo coletiva sobre o que foi vivenciado. Autores como Antunes (2008) e Martin-Baré (1997)
reforcam que a Psicologia, seja na sua vertente escolar, seja na sua vertente social, carrega um compromisso
que extrapola a dimensdo técnica da profissdo, exigindo do psicélogo uma postura critica em relagdo as
desigualdades presentes no espaco escolar e um posicionamento ético comprometido com a transformacgéao das
condi¢Bes de vida dos grupos com os quais trabalha. Nesse sentido, aproximar estudantes de diferentes
propostas de atuac¢do profissional ndo tem apenas fungdo informativa, mas também formativa, na medida em
que possibilita a construgdo de um olhar mais amplo, critico e menos idealizado sobre a profissdo. E a partir
desse entendimento, ancorado na Psicologia Social e em didlogo com a Psicologia Escolar e Educacional, que se
organizou a atividade pedagodgica relatada neste trabalho. Buscou-se oferecer aos estudantes a oportunidade de
conhecer, de forma direta, duas propostas distintas de atuacdo da Psicologia na Educac¢do, por meio de
entrevistas realizadas como estratégia de ensino. O presente artigo relata essa experiéncia, discutindo, a luz da
literatura, as aprendizagens e reflexdes produzidas pelos estudantes ao longo do processo.
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OBIJETIVO

Relatar a experiéncia de estudantes de Psicologia na aproximagao com duas propostas de atuagao profissional
no campo da Educagdo, discutindo as aprendizagens e reflexdes produzidas a partir dessa experiéncia a luz da

literatura da Psicologia Social e da Psicologia Escolar e Educacional.

RELATO DA EXPERIENCIA

A experiéncia aqui relatada foi desenvolvida no ambito de uma disciplina de extensdo do curso de
Psicologia voltada especificamente a Psicologia Social na Educagdo, cujo propdsito formativo é aproximar os
estudantes da compreensao do individuo em suas relagdes de grupo, de instituicdo e de sociedade, aplicada ao
contexto escolar. A proposta pedagdgica partiu do entendimento de que esse referencial tedrico se enriquece
quando articulado a experiéncias concretas, e ndo apenas a leitura de textos. Assim, foi solicitado aos estudantes
que realizassem entrevistas com profissionais atuantes na interface entre Psicologia e Educac¢do, com o objetivo
de conhecer, de forma direta, caracteristicas, desafios e possibilidades de diferentes formas de atuagao. Antes
da realizagdo das entrevistas, os estudantes participaram de momentos de preparagdo em sala de aula, que
incluiram leituras sobre Psicologia Social e sobre Psicologia Escolar e Educacional, discussao sobre a diversidade
de modelos de atuagdo existentes no campo e elaboracdo coletiva de roteiros de perguntas. Essa etapa
preparatoria foi importante para que os estudantes pudessem se aproximar da experiéncia de campo com um
repertério tedrico minimo, capaz de orientar a escuta durante as entrevistas e de situar, posteriormente, o que
fosse compartilhado pelos profissionais entrevistados. As entrevistas foram realizadas em formato online, por
meio de plataforma de videoconferéncia, complementadas por formuldrios eletrénicos que possibilitaram o
aprofundamento de alguns pontos abordados. Ao todo, os estudantes tiveram contato com duas propostas
distintas de atuagdo da Psicologia na Educacgdo, apresentadas a seguir de forma descritiva e geral, sem a
pretensdo de esgotar sua complexidade nem de transforma-las em objeto de andlise de pesquisa.

A Aproximacao com a Primeira Proposta

A primeira proposta conhecida pelos estudantes esta vinculada a um programa interdisciplinar de apoio
a escolas publicas, integrado a uma rede municipal de ensino, composto por psicélogos, assistentes sociais e
professores que atuam de forma itinerante entre diferentes unidades escolares. Trata-se de uma proposta
voltada, sobretudo, a escolas localizadas em territérios marcados por vulnerabilidade social, nas quais as
demandas ultrapassam frequentemente o dmbito estritamente pedagdgico. Segundo o que foi compartilhado
pelas profissionais entrevistadas, o trabalho da equipe costuma iniciar-se pelo levantamento coletivo das
necessidades de cada escola, envolvendo gestores, professores e, quando possivel, os proprios estudantes, para
entdo planejar agdes que possam ser desenvolvidas em conjunto com a comunidade escolar. Os estudantes
relataram ter percebido, nessa proposta, um forte investimento em ac¢bes coletivas e institucionais, como
oficinas voltadas ao desenvolvimento socioemocional, atividades junto a grémios estudantis e espagos de escuta
compartilhada com professores e familias. Chamou a aten¢do dos estudantes o cardter itinerante dessa atuagao,
uma vez que a equipe ndo permanece de forma fixa em uma Unica escola, mas transita entre diferentes unidades,

0 que exige planejamento cuidadoso e articulagdo constante com as equipes escolares locais. As profissionais
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também mencionaram desafios como a resisténcia inicial de algumas equipes escolares a presencga externa da

Psicologia e a sobrecarga de demandas em relagdo ao tempo disponivel para atendé-las.

A Aproximagao com a Segunda Proposta

A segunda proposta conhecida pelos estudantes refere-se a atuagdo de um profissional de Psicologia inserido de
modo permanente em uma instituicdo de ensino, acompanhando cotidianamente as dinamicas escolares.
Diferentemente da proposta anterior, essa forma de atuacdo caracteriza-se pela presenga continua do
profissional no dia a dia da escola, o que possibilita um acompanhamento mais préximo de situagGes especificas,
como processos de inclusdo de estudantes com deficiéncia ou com transtornos do neurodesenvolvimento,
mediagdo de conflitos entre estudantes e situagdes relacionadas a violéncia escolar, incluindo casos de bullying.
Os estudantes destacaram, a partir dessa aproximagado, a importancia de uma atuacgdo orientada por evidéncias
cientificas e ndo apenas pela intui¢do, especialmente diante de decisdes que envolvem a permanéncia de
estudantes com necessidades especificas na instituicdo escolar. Também foi mencionada, pelo profissional
entrevistado, a importancia de trabalhar em conjunto com professores, oferecendo formagdes e orientagdes
sobre estratégias de manejo em sala de aula, bem como de envolver as familias nas decisGes relacionadas ao
acompanhamento dos estudantes. Os estudantes perceberam, nessa proposta, um investimento importante na
relacdo direta e continuada com cada caso, ainda que sem perder de vista a dimenséo institucional do trabalho.

O Que a Experiéncia Provocou nos Estudantes

ApOs a realizagdo das entrevistas, os estudantes retornaram a sala de aula para um momento de
discussdo coletiva, no qual puderam compartilhar suas impressdes, duvidas e reflexdes sobre o que haviam
conhecido. Esse momento revelou-se especialmente rico, na medida em que permitiu confrontar as expectativas
iniciais dos estudantes em relagdo a atuagdo da Psicologia na Educagdo com a complexidade encontrada nas
duas propostas conhecidas. Um primeiro ponto destacado pelos estudantes foi a percepc¢do de que a Psicologia
na Educagdo ndo se resume a um Unico modelo de intervengao. Muitos relataram ter chegado a atividade com
uma expectativa mais restrita, associada sobretudo ao atendimento individual de estudantes com dificuldades
especificas, e sairam da experiéncia com uma compreensdo mais ampla sobre as possibilidades institucionais e
coletivas de atuagdo, o que os proprios estudantes relacionaram, na discussdao em sala, aos conceitos de grupo
e de instituicdo estudados na disciplina. Outro ponto recorrente na discussao foi o reconhecimento dos desafios
cotidianos enfrentados pelos profissionais entrevistados, como a sobrecarga de demandas, a necessidade de
articulagao constante com outros atores da comunidade escolar e a complexidade de decisdes que envolvem,
ao mesmo tempo, dimensdes pedagdgicas, sociais e emocionais. Os estudantes também refletiram sobre a
importancia da escuta e da construgdo de vinculo como elementos centrais em ambas as propostas, ainda que
expressos de maneiras distintas: em um caso, por meio de espagos coletivos de didlogo com a comunidade
escolar; no outro, pelo acompanhamento préximo e continuado de situagdes especificas. Essa constatacdo
favoreceu, entre os estudantes, uma discussdo sobre a diversidade de caminhos possiveis para a atuacdo
profissional, sem que um modelo fosse apresentado como superior ao outro.

DISCUSSAO

A experiéncia relatada permite algumas reflexdes a luz da literatura sobre Psicologia Social e Psicologia
Escolar e Educacional. Historicamente, a atuacdo do psicélogo no campo educacional esteve, em muitos
contextos, associada a uma perspectiva individualizante, voltada a identificacdo de problemas supostamente
localizados no estudante, desconsiderando as dimensdes sociais, institucionais e politicas que atravessam o
processo educativo (PATTO, 1999). A superagao dessa perspectiva tem sido um dos principais eixos de discussao
da drea nas ultimas décadas, favorecendo a constru¢dao de modelos de atuagdo mais institucionais, preventivos
e coletivos.
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Dialogo com a Psicologia Social

A Psicologia Social, tal como discutida por Lane (1981), propde que o comportamento humano seja
compreendido a partir das relagdes concretas que os sujeitos estabelecem em grupo e em institui¢cdes, mediadas
por processos histéricos e ideoldgicos, e ndo como expressado de caracteristicas individuais isoladas do contexto
social. Esse referencial, que fundamenta a prépria disciplina de extensdo na qual a experiéncia foi realizada,
oferece uma chave de leitura importante para compreender as duas propostas conhecidas pelos estudantes. A
proposta vinculada ao programa interdisciplinar itinerante dialoga de modo bastante direto com essa
perspectiva, na medida em que organiza sua atuagdo a partir do grupo e da instituicdo escolar como um todo, e
ndo a partir de casos individuais isolados. O diagnoéstico coletivo das necessidades de cada escola, a realizagdo
de oficinas voltadas ao desenvolvimento socioemocional e o trabalho junto a grémios estudantis aproximam-se
do que Bock, Furtado e Teixeira (2018) descrevem como uma leitura sécio-histdrica dos fen6menos psicoldgicos,
que busca compreender o sujeito sempre em sua relagdo com as condig¢des sociais e institucionais concretas em
que esta inserido, evitando reduzir os problemas escolares a explicagdes centradas exclusivamente no individuo.
Ja a proposta relacionada a atuagdo permanente na instituicdo escolar, embora organize seu trabalho a partir do
acompanhamento de situagdes especificas, também pode ser lida a partir de categorias da Psicologia Social, na
medida em que envolve constantemente a familia, o grupo de professores e a prépria cultura institucional da
escola nas decisGes tomadas. O cuidado relatado pelo profissional entrevistado em ndo isolar o estudante do
seu contexto relacional, mas sim orientar professores e familias e negociar, junto a gestdo escolar, a permanéncia
de estudantes com necessidades especificas, revela uma preocupagdo institucional que ultrapassa o
atendimento estritamente individual, aproximando-se do que Martin-Baré (1997) chamou de compromisso do
psicélogo com a transformacdo das condi¢Ges concretas de vida dos grupos com os quais trabalha, e ndo apenas
com a adaptac¢do do individuo a essas condi¢Ges. Assim, embora as duas propostas se organizem de formas
distintas, uma mais centrada na atuac¢do itinerante e coletiva entre escolas, outra mais centrada no
acompanhamento continuo dentro de uma Unica instituicdo, ambas dialogam, ainda que de maneiras diferentes,
com pressupostos centrais da Psicologia Social: a compreensdo do sujeito em relagdo, a atengdo a instituicdo
como espaco de producdo de subjetividade e a preocupagdo com a dimensdo coletiva dos processos escolares.
Essa constatacdo foi especialmente valiosa para os estudantes, pois Ihes permitiu perceber que os conceitos
estudados em sala de aula, muitas vezes considerados abstratos, encontram expressdo concreta em praticas

profissionais bastante diversas.

Didlogo Entre as Duas Propostas de Atuagdo

As duas propostas conhecidas pelos estudantes, embora distintas entre si, dialogam com o movimento
de ampliagdo da atuagdo profissional discutido pela Psicologia Escolar e Educacional. A proposta vinculada ao
programa interdisciplinar itinerante evidencia um investimento em acdes coletivas, voltadas a comunidade
escolar como um todo, aproximando-se de concepgbes de atuagao institucional discutidas por Marinho-Araujo
(2010), que destaca a importancia de o psicdlogo escolar atuar como mediador de processos coletivos, e ndo
apenas como técnico especializado em casos individuais. Ja a proposta relacionada a atuagdo permanente na

instituicdo escolar revela um modelo em que a dimensao institucional convive com o acompanhamento mais
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proximo de situagGes especificas, sem que isso implique, necessariamente, um retorno a praticas
individualizantes, na medida em que envolve também a articulagdo com professores, familias e a prépria
organizacdo escolar. E importante destacar que essa comparacdo ndo tem como finalidade apontar qual
proposta seria mais adequada ou mais avangada do ponto de vista tedrico. Trata-se, antes, de reconhecer que a
Psicologia na Educagdo comporta diferentes arranjos institucionais, cada um com possibilidades e limites
préprios, relacionados as condigdes concretas de trabalho, a organizagdo das redes de ensino e as necessidades
especificas de cada contexto escolar. Essa constatacao dialoga com o entendimento de que o compromisso social
da Psicologia se expressa de formas variadas, mas convergentes quanto a finalidade de contribuir para processos
educativos mais inclusivos e menos excludentes (ANTUNES, 2008; MARTIN-BARO, 1997). A experiéncia também
evidencia a importancia do trabalho interdisciplinar como elemento recorrente nas duas propostas conhecidas,
seja pela composi¢cdo de equipes formadas por diferentes profissdes, seja pela necessidade de articulagdo
constante com professores e gestores escolares. Esse aspecto reforca a compreensdo, ja anunciada pela
Psicologia Social, de que a Psicologia na Educag¢do ndo atua isoladamente, mas em didlogo permanente com
outros saberes, grupos e instituicdes presentes no espacgo escolar, o que exige do estudante em forma¢do uma
abertura para o trabalho em equipe e para a escuta de perspectivas diferentes das suas. Do ponto de vista da
formagdo em Psicologia, a experiéncia relatada reforca a relevancia de atividades que articulem teoria e pratica
ao longo da graduacgdo. O contato direto com profissionais em atuagdo, ainda que por meio de uma atividade
pedagdgica pontual, favoreceu nos estudantes um processo de problematizagdo de suas préprias concepgdes
sobre a profissdo, aproximando-se do que Marinho-Araujo (2010) descreve como um processo continuo de
construcdo da identidade profissional, que se constitui justamente na tensdo entre o conhecimento tedrico e a
complexidade da pratica cotidiana.

CONSIDERAGOES FINAIS

A experiéncia relatada permitiu que um grupo de estudantes de Psicologia se aproximasse de duas propostas
distintas de atuacgdo profissional no campo da Educagdo, ampliando sua compreensdo sobre a diversidade de
caminhos possiveis nessa area e sobre a forma como conceitos da Psicologia Social se materializam em
praticas concretas. Mais do que apresentar respostas definitivas sobre qual seria a forma mais adequada de
atuacgdo, a atividade favoreceu a reflexao coletiva sobre os desafios, as possibilidades e os limites de
diferentes modelos de trabalho, reforgando a ideia de que a Psicologia na Educagdo nao se reduz a um Unico
formato de intervencdo. Cabe ressaltar que as reflexdes aqui apresentadas dizem respeito a experiéncia
especifica desse grupo de estudantes, em um contexto formativo particular, ndo devendo ser tomadas como
conclusdes generalizaveis para todos os estudantes de Psicologia ou para todas as experiéncias semelhantes.
Ainda assim, considera-se que atividades pedagdgicas dessa natureza tém um papel relevante na formacao
em Psicologia, na medida em que aproximam os estudantes da realidade profissional e favorecem a
articulagao entre teoria e pratica, elemento fundamental para a construgdo de uma atuagao futura mais
consciente, critica e comprometida com os desafios do campo educacional.

QUESTAO ETICA

A atividade que originou este relato foi desenvolvida como estratégia pedagdgica no ambito de uma
disciplina de extensdo do curso de Psicologia, com finalidade estritamente formativa, e ndo como projeto de
pesquisa cientifica. As entrevistas realizadas pelos estudantes ndo constituiram corpus de pesquisa, ndo foram
submetidas a procedimentos de analise de conteddo ou analise tematica, e ndo tém como objetivo a producdo
de conhecimento generalizdvel sobre os profissionais entrevistados ou sobre as instituicdes as quais estdo
vinculados. Por esse motivo, e em consonancia com a Resolugdo n2 510/2016 do Conselho Nacional de Saude,
que dispde sobre as normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais, entende-se que atividades de
ensino-aprendizagem com essas caracteristicas ndao configuram pesquisa na acepg¢do prevista pela referida
resolucdo. Isso ndo significa, contudo, que toda e qualquer atividade pedagdgica esteja automaticamente
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dispensada de apreciagdo ética, cabendo a cada instituicdo avaliar, conforme sua prépria regulamentacdo, a
necessidade de submissdo de atividades especificas aos érgaos competentes. Em respeito aos profissionais que
gentilmente colaboraram com a atividade, optou-se por ndo identifica-los, tampouco as instituicdes envolvidas,
preservando-se o sigilo quanto a nomes, cargos especificos e locais de atuagao.
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